
 

 
 
 

« Tiraillés de toutes parts? Ça n’a pas à être le cas » » 
Alain Samson, conférencier 

Formatout inc. 
 
 
 
Durée : Entre 60 et 90 minutes 
 
 

Descriptif : 
 
Pas facile de bien gérer un immeuble quand, dans les faits, on se sent tiraillé de toutes 
parts. Pas facile de rester serein quand on se sent attaqués sur tous les flancs. 
 
Sur le flanc externe, les préoccupations liées au développement durable amènent à 
complètement revoir la manière dont les choses sont faites chez vous. La hausse des 
coûts de l’énergie n’est pas non plus terminée et elle aura un impact majeur sur les 
processus d’affaires. Finalement, il n’est pas certain que les ressources mises à votre 
disposition soient suffisantes pour mener à bien tous vos projets. 
 
Tout cela résulte de l’exubérance de la prospérité d’après-guerre. Nous en parlerons 
légèrement. 
 
Sur le flanc interne, il appert que les gens que vous embauchez aujourd’hui pour 
remplacer ceux qui partent à la retraite ne ressemblent pas du tout à ceux qu’ils doivent 
remplacer. Vous vous demandez même s’ils seront à la hauteur. C’est comme s’il y 
avait eu mutation du bagage génétique de vos nouveaux employés! 
 
Rassurez-vous : ils le seront. En autant que vous découvriez les trois « C » de la 
diversité, qu’elle soit intergénérationnelle ou interculturelle. C’est majoritairement ce à 
quoi nous nous emploierons pendant la conférence. 
 
Vous n’êtes peut-être pas seuls pour affronter la tempête. Apprenez à mobiliser ces 
gens sur votre flanc interne et ils seront à vos côtés pour faire face aux défis qui 
s’offrent à l’horizon sur votre flanc externe. Ensemble, vous vaincrez. 
 


